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＜革新的サービスの事業化支援事業 概要＞

項目 内容

助成対象事業

対象分野

ア．中小企業等が自ら行う先進技術等を活用した革新的サービスの事業化に取り組む事業

イ．助成対象期間にサービス事業モデルを実現させるための情報システム・設備の導入等、

サービスの開発・改良を行う計画が含まれている事業 ⇒募集要項p.2参照

助成対象期間 令和3年1月1日 ～ 令和4年12月31日（2年間） ⇒本資料p.9参照

助成限度額 2,000万円

助成率 1/2

助成対象経費

マーケティング調査委託費/原材料・副資材費/外注・委託費/直接人件費/設備導入費/規格

認証費/産業財産権出願費/展示会等参加費/イベント開催費/広報ツール製作費/広告掲載費

⇒募集要項p.6～9、本資料p.5～8参照

対象者

①都内中小企業者（会社及び個人事業者又は都内で創業を具体的に検討している個人 等）

②都、公社等の事業において助成対象事業のビジネスモデルが優れていると評価されてい

る事業者 等（事業可能性評価事業等） ⇒募集要項p.3～6、本資料p.12～13参照
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～助成金による支援と専門家による助言を実施～
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① 事 業 化の 幅 広 い ス テ ー ジ を対 象 と し た 助 成 金で 、 新 し い サ ー ビス を
産 み 出 す た め の 開 発 投 資 やサ ー ビ ス を 提 供 する 体 制 構 築 の た めの 設 備
投 資 を 助 成

② 助 成 金交 付 が 1 年 単 位 （ 1 年 単 位 で 実 績報 告 、 助 成 金 交 付）

③ サ ー ビス 開 発 ア ド バ イ ザ ーに よ る 助 言 が 受 けら れ る
（ 1 年 度 1 企 業 8 回 ま で ）

※ サ ー ビ ス 開 発 ア ド バ イ ザ ー
… 情 報 技 術 の 導 入 、 サ ー ビ ス マ ー ケ テ ィ ン グ の 実 行 、 企 業 法 務 、

資 金 調 達 の 各 分 野 の 専 門 家
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～革新的サービスの事業化支援事業の特徴～



© 2020 Tokyo Metropolitan Small and Medium Enterprise Support Center

0 4 助 成 事 業 の ス ケ ジ ュ ー ル令 和 2 年 度 第 2 回 革 新 的 サ ー ビ ス の 事 業 化 支 援 事 業 申 請 の ポ イ ン ト

4

＜申請者対応事項＞

①7/28～9/16の期間中に公社HPよりweb予約してください

②9/17～9/25の間に公社必着で提出書類を送付してください

③一次審査通過企業は11月上旬～中旬に面接審査用プレゼン資料を作成していただきます

④一次審査通過企業は12月上旬の公社指定の日時に面接審査にお越しいただきます
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＜採択まで＞ ⇒募集要項p. 9~10 参照
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～助成対象経費とは～
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助 成 対 象 経 費 は 、 次 の （ １ ） ～ （ ４ ） の 条 件 に 適 合 す る 経 費 で
「 助 成 対 象 経 費 一 覧 」 に 掲 げ る 経 費 で す 。

（ １ ） 助 成 対 象 事 業 を 実 施 す る た め の 必 要 最 小 限 の 経 費
（ ２ ） 助 成 対 象 期 間 内 に 契 約 、 取 得 、 支 払 い が 完 了 し た 経 費
（ ３ ） 助 成 対 象 （ 使 途 、 単 価 、 規 模 等 ） の 確 認 が 可 能 で あ り （※ ） 、

か つ 、 本 助 成 事 業 に 係 る も の と し て 、 明 確 に 区 分 で き る 経 費
※ 原 則 、 申 請 書 記 載 の 設 備 等 購 入 物 品 、 開 発 人 員 、 当 該 助 成 事 業

の 成 果 物 等 が 首 都 圏 （ 東 京 都 、 埼 玉 県 、 千 葉 県 、 神 奈 川 県 、
茨 城 県 、 栃 木 県 、 群 馬 県 、 山 梨 県 ） で 確 認 で き る こ と

（ ４ ） 財 産 取 得 と な る 場 合 は 、 所 有 権 が 助 成 事 業 者 に 帰 属 す る 経 費

発注(契約)、支払

見積、納品、請求

採択企業

仕入先
委託先
等

公社

開発物

報告

検査

帳票類

購入した物品等

実施、成果を確認できるもの 工具
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費用 内容

マーケティング調査委託費 マーケティング調査を外部専門家に委託する経費

開発費

原材料・副資材費
開発に直接使用し消費される原材料、副資材、部品等の購入に要する経費
【経費例】鋼材、機械部品、電気部品、化学薬品、試験用部品等

外注・委託費
開発の一部を外部の事業者、大学、公設試験研究機関等に外注・委託する場合に要する経費
【経費例】情報システムの構築、設計、外注加工、試験、翻訳、デザイン、大学等との共同研究費等

直接人件費

開発に直接従事した主な社員・役員の人件費
【対象となる業務例】デバイス等の設計・試作、情報システム構築（要件定義、設計書作成、プログラ
ミング、テスト等）、カリュキュラム作成、実証実験等

設備導入費
機械装置や備品の購入、リース・レンタル（据付費・運送費も含む）に要する経費
【経費例】計測装置、撮像装置、ソフトウエア、通信機器、内装工事等

規格認証費
規格、認証の新規取得に要する経費
【経費例】Ｐマーク等の規格の新規取得に要するコンサル費用、審査費用等

産業財産権出願費 産業財産権の出願（調査も含む）に要する経費

販路

開拓費

展示会等参加費
展示会出展する際に要する次に掲げる経費
①出展小間料、 ②資材費、③輸送費、④保険料 、⑤通訳・翻訳費

イベント開催費
自社が開催するイベントに要する次に掲げる経費
①会場借上費用、②資材費、③輸送費、④保険料、⑤通訳・翻訳費

広報ツール製作費 製品カタログ・パンフレット、ＰＲ映像等のＰＲツールの製作に要する経費

広告掲載費
新聞・雑誌・Ｗｅｂ等への広告掲載、ダイレクトメール等広報物の発送を外部の事業者に委託する場合
に要する経費

～助成対象経費一覧～

⇒各経費の注意事項は募集要項 p. 6～8をご覧ください。
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～注意事項～
申 請 経 費 に つ い て は 契 約 、 納 品 、 支 払 の 全 て を

助 成 対 象 期 間 中 に 行 っ て く だ さ い

0 7 助 成 対 象 経 費 ③令 和 2 年 度 第 2 回 革 新 的 サ ー ビ ス の 事 業 化 支 援 事 業 申 請 の ポ イ ン ト

7

助成対象期間2年間

R3
1/1

R4
12/31

OKパターン

契約 支払納品

契約 支払納品

NGパターン①

NGパターン②

契約 支払納品

NGパターン③
契約 納品支払

＜例＞
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～対象外経費の例～
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1. 助成事業で規定されていない経費、間接経費（交通費、光熱費、消費税等）

2. 再委託した経費

3. 関連会社との取引により発生した経費

4. 帳票類に不備・不足がある経費、使用したことを確認できない経費

5. 一般的な市場価格、または内容に対して著しく高額な経費

取引

資本関係、役員兼務等

採択企業 仕入・委託先

⇒詳細は募集要項p.9をご覧ください。
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＜採択後＞
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R3
1/1

R3
12/31

R4
12/31

∼R4
1/14

∼R5
1/14約1ヶ月 約1ヶ月 約1ヶ月 約1ヶ月約1ヶ月約1ヶ月

助成対象期間（2年間）

• 助成対象期間は令和3年1月1日から令和4年12月31日までの2年間です。

• なお、助成対象期間は2期に分かれます。

• 実績報告は各期の終了後14日以内に提出していただきます。

• 【第1期】令和3年1月1日から令和3年12月31日

• 【第2期】令和4年1月1日から令和4年12月31日
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審査項目 内容

革新性

・サービス事業モデルの新規性又は差別化的特徴はあるか

・自社独自のノウハウやブランド価値等の社内資源を保有しているか

・助成対象事業の実施により、新しい価値の創造が期待されるか

・先進技術等を活用した取り組みであるか

市場性
・マーケティングは行われているか（標的顧客、市場ニーズ及び規模、競合分析等

・営業方法・体制は構築されているか

実現可能性

・サービス開発及び実施体制は構築されているか

・事業実施にあたっての法的課題の有無（有る場合は、その対応策が検討されているか）

・資金計画に無理はないか

成長性
・他分野への応用等、継続的な発展が期待できるか

・採算性はあるか

産業への

貢献・波及度

・他の事業者が参考にし、産業に広く応用できるものか

・都民利便の向上や経済的波及効果が期待できるか

令 和 2 年 度 第 2 回 革 新 的 サ ー ビ ス の 事 業 化 支 援 事 業 申 請 の ポ イ ン ト 1 0 審 査 方 法 ①

＜申請書記入のポイント①＞

⇒ 上 表 の審 査 ポ イ ン ト を 意 識し て 申 請 書 を 記 入し て く だ さ い 。
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令 和 2 年 度 第 2 回 革 新 的 サ ー ビ ス の 事 業 化 支 援 事 業 申 請 の ポ イ ン ト 1 1 審 査 方 法 ②

＜申請書記入のポイント②＞

特 に 、 申請 書 3 - 1 - ( 3 )
「 助 成 対象 期 間 の 実 施 目 標 」
に は 助 成金 を 活 用 し て
何 を 開 発し 何 を 実 現 し た い のか
分 か る よ うに 記 載 し てく だ さ い 。

申 請 書 記 入 例 を 参 考 に ポ イ ン ト を わ か り や す く 記 入 し て く だ さ い 。
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令 和 2 年 度 第 2 回 革 新 的 サ ー ビ ス の 事 業 化 支 援 事 業 申 請 の ポ イ ン ト 1 2 F A Q ①

＜FAQ①申請資格関連＞

Q 1 . 都 外 に 本 店 が あ る が 、 都 内 に 支 店 が あ り ま す 。 申 請 で き ま す か ？

A 1 . 都 内 で 支 店 登 記 を し て か ら 令 和 2 年 4 月 1 日 時 点 で 1 年 以 上 経 過 し て お り 、
か つ 、 客 観 的 に 見 て 都 内 で 根 付 く 形 で 事 業 活 動 が 行 わ れ て い れ ば 、 申 請
可 能 で す 。

Q 2 . 都 内 で 創 業 予 定 で す 。 申 請 で き ま す か ？

A 2 . 申 請 可 能 で す 。 た だ し 、 採 択 さ れ た 場 合 は 、 速 や か に 、 都 内 に 会 社 設 立
又 は 、 開 業 し な け れ ば な り ま せ ん 。

Q 3 . 「 先 進 技 術 等 を 活 用 し た 」 と あ り ま す が 、 先 進 技 術 等 と は ど の よ う な も
の で す か ？

A 3 . ５ G 、 I o T 、 A I 、 I C T 、 ブ ロ ッ ク チ ェ ー ン 、 ド ロ ー ン 、 ロ ボ ッ ト 等 、
私 た ち の 暮 ら し や ビ ジ ネ ス の 環 境 を よ り 良 い も の へ 導 く こ と が 期 待
さ れ る 技 術 を 指 し ま す 。
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令 和 2 年 度 第 2 回 革 新 的 サ ー ビ ス の 事 業 化 支 援 事 業 申 請 の ポ イ ン ト 1 3 F A Q ②

＜FAQ②申請資格関連＞

Q 4 . 経 営 革 新 計 画 に 承 認 申 請 中 で 、 9 月 審 査 会 に 上 程 予 定 で す 。
申 請 可 能 で す か ？

A 4 . 仮 で 申 請 を 受 付 さ せ て い た だ き ま す 。 9 月 審 査 会 で 承 認 さ れ た 時 点 で 申
請 が 確 定 し ま す 。 た だ し 、 結 果 が 不 承 認 と な っ た 場 合 は 、 本 助 成 金 の
申 請 が 無 効 と な り ま す の で ご 了 承 く だ さ い 。

Q 5 . 申 請 資 格 と な る 事 業 お い て 、 事 業 Ａ が 表 彰 等 を 受 け て い ま す 。
一 方 、 今 回 は 、 そ の 事 業 Ａ で は な く 、 全 く 異 な る 事 業 Ｂ の 事 業 化 に 向 け
て 助 成 金 を 活 用 し た い と 考 え て い ま す 。 事 業 Ｂ で 申 請 は 可 能 で す か ？

A 5 . 上 記 の 場 合 、 事 業 Ｂ で 申 請 は で き ま せ ん 。 本 助 成 金 の 対 象 は 事 業 A で す 。
た だ し 、 事 業 B が 、 表 彰 等 を 受 け た 事 業 A に 包 含 さ れ る 或 い は 派 生 し た
事 業 で あ る 等 の 関 連 性 が 認 め ら れ る 場 合 は 、 申 請 対 象 と な り ま す 。
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令 和 2 年 度 第 2 回 革 新 的 サ ー ビ ス の 事 業 化 支 援 事 業 申 請 の ポ イ ン ト 1 3 F A Q ③

＜FAQ③対象経費関連＞

Q 7 . 直 接 人 件 費 で は 、 営 業 に 従 事 し た 時 間 は 対 象 と な り ま す か ？

A 7 . 対 象 と な り ま せ ん （ 対 象 外 ） 。 開 発 に 従 事 し た 時 間 の み が 助 成 対 象 で す 。

Q 6 . マ ー ケ テ ィ ン グ 調 査 委 託 費 で は 、 営 業 代 行 費 用 は 対 象 と な り ま す か ？

A 6 . 対 象 と な り ま せ ん （ 対 象 外 ） 。 サ ー ビ ス の 開 発 ・ 改 良 に 向 け て 、 専 門 的
な 情 報 を 取 得 ・ 分 析 を 行 う た め に 必 要 な 費 用 （ 調 査 報 告 書 と い っ た 成 果
物 を 確 認 で き る も の ） が 対 象 で す 。

Q 8 . 申 請 書 提 出 の 際 に 見 積 書 は 必 須 で し ょ う か ？

A 8 . 必 須 で は ご ざ い ま せ ん 。 た だ し 、 計 画 の 妥 当 性 を 審 査 す る う え で 、 必 要
な 情 報 と な り ま す の で 、 積 算 根 拠 が 不 明 瞭 な 経 費 に つ い て は 、 見 積 書 を
添 付 し て く だ さ い 。


