
相談
無料

詳細は裏面をご参照ください

うちの会社のこと、
従業員は本音では

どう思って
いるのだろう？

従業員を

採用しても

長続きしない

人材募集の為、
効果的な自社PRが

したい！

従業員が納得できる

人事評価制度って

どんなもの？

会社の将来を
見据えた人材を
採用したい！

幹部候補の
従業員を
育成したい

研修を実施しているのに
成果があらわれない。

良い方法は
ないだろうか？

従業員の
モチベーションを

上げるには
どうしたらいいの？

私
達“

人材
ナビ
ゲータ

”が

サポ
ート
します

！！

中小企業のみなさまへ

まずはお気軽にご相談ください！

人材に関する様々な課題解決
のサポートをします！！ 相談

無料まずはお気軽にご相談ください！まずはお気軽にご相談ください！まずはお気軽にご相談ください！まずはお気軽にご相談ください！

人人人人人人人人材材材材材材材材にににににに関関関関関関関関すすすすすするるるるるる様様様様様様様様々々々々々々々々なななななな課題解決課題解決課題解決課題解決課題解決課題解決課題解決課題解決課題解決
ののののののののサササササササササササポポポポポポポポーーートトトトトトトトををををををしましましましましましましましますすすすすすすす！！！！！！！！！！！！！！
人材に関する様々な課題解決
のサポートをします！！
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人材ナビゲータって

いったい

どんな人だろう？

私
達“

人材
ナビ
ゲータ

”が

サポ
ート
します

！！

私たちは、人材支援に
関するスペシャリストです。　
まずはお気軽にご相談ください。

人材に関する課題解決を人材ナビゲータが
サポートします！！

相談
無料

「人材」は経営資源の中で最も重要といわれています。「人材活用・戦力化」は図れていますか？
どんな小さな相談でも構いません。まずは、ご相談いただくことから始まります。
私たち人材ナビゲータは、企業経営や人材の定着、育成、組織活性化に係る支援を行う、
実務経験や専門知識を有するスペシャリストです。

※支援は企業様の状況に合わせながら、上記の様な流れで進行します。問題解決にあたり、様 な々公社支援メ
ニュー（集合研修、オーダーメード研修等）を活用してご支援します。また、“ハローワーク”“都立職業能力開発
センター” “東京しごと財団（東京しごとセンター）” “東京都職業能力開発協会” 等の関係機関と連携しながら進めます。

※研修などを実施する際は、費用が発生する場合があります。予めご了承ください。 

〒１１０－００１６ 東京都台東区台東１－３－５ 反町商事ビル６階
企業人材支援課

課題の整理

現地ヒアリング・資料
分析等により「現状
把握」「課題」「要望」
等を整理します。

今後の方針やスケジ
ュール等を検討し、
効果的な解決策を提
案します。

定期的に訪問して、
提案した解決策の進
捗状況をチェックし、
アドバイスを実施し
ます。

取組状況を踏まえ、
追加策を検討・提案
するなど継続的なサ
ポートを行います。

解決策の実施 フォローアップ解決策の
検討と提案

●労務管理
●職場環境整備
●メンタルヘルス対策
●モチベーション向上策
●ワークライフバランス推進
●女性活躍の推進

定　着
●人材育成計画
●個別テーマ研修
（ミニ研修会の開催）
●階層別研修
●OJT、現場訓練

育　成
●人事制度の構築、見直し
●各種規程類の見直し
●組織運営全般
●人材に関する全般的相談
●施策等の情報提供

その他

相談フロー

相 談・支 援 内 容（例）

平成29年
5月発行

03（3832）3675
① TEL

概要をお聞きしたうえで、ご都合の良い日時に人材ナビゲータがお伺いいたします。

sangyo-jinzai@tokyo-kosha.or.jp

② Eメール

相 談 方 法

③ご来社（予約制）
初回は、公社職員が対応します。

【人材確保・育成総合支援事業】

蔵前橋通り

三井記念
病院

いきいきプラザ

凸版印刷三共スポーツ

昭和通り口

凸版印刷

銀座線
末広町駅

和泉小

り
通
橋
洲
清

JR 秋葉原駅
日比谷線
秋葉原駅

つくばエクスプレス
秋葉原駅

（公財）東京都中小企業振興公社
企業人材支援課

◆アクセス◆JR線・つくばエクスプレス「秋葉原駅」地下鉄日比谷線「秋葉原駅」（共に徒歩10分）
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