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No.17

技
術
力
、
商
品
力
だ
け
で
集
客
は
で
き
な
い
。

勉
強
会
で
経
営
術
を
学
び
営
業
力
U
P

事例２

お
店
の
活
性
化

満
を
持
し
国
道
沿
い
で

独
立
開
業

　

Ｊ
Ｒ
八
王
子
駅
か
ら
歩
く
こ
と
15
分
ほ

ど
。
国
道
20
号
、
甲
州
街
道
沿
い
の
八
王
子

市
八
幡
町
に
、
は
ち
ま
ん
鍼
灸
院
整
骨
院
は

あ
る
。

　

院
長
の
瀬
戸
一
人
氏
は
長
ら
く
整
形
外

科
、
整
骨
院
の
ス
タ
ッ
フ
と
し
て
勤
務
し
、

平
成
20
年
６
月
に
独
立
開
業
し
た
。
瀬
戸
氏

は
ほ
ね
つ
ぎ
、
整
骨
師
な
ど
と
も
い
わ
れ
る

柔
道
整
復
師
の
ほ
か
、
按
摩
マ
ッ
サ
ー
ジ
指

圧
師
、
鍼
灸
師
の
国
家
資
格
を
持
ち
、
医
薬

品
を
扱
え
る
登
録
販
売
者
の
資
格
も
有
し
て

い
る
。

　

そ
の
た
め
健
康
保
険
や
労
災
、
自
賠
責
な

ど
の
各
種
保
険
治
療
か
ら
、
肩
こ
り
、
腰
痛

な
ど
に
対
応
し
た
整
体
、
矯
正
な
ど
の
自
費

治
療
、
さ
ら
に
は
症
状
に
合
っ
た
漢
方
薬
の

販
売
と
、
様
々
な
心
身
の
不
調
に
対
応
し
て

い
る
。

　

整
骨
院
の
立
地
は
ま
ず
駅
か
ら
近
い
こ

と
。
そ
し
て
患
者
が
足
、
腰
に
痛
み
を
抱
え

て
い
る
た
め
一
階
ま
た
は
エ
レ
ベ
ー
タ
ー
の

あ
る
建
物
で
あ
る
こ
と
。
さ
ら
に
入
店
の
際

に
周
囲
の
目
線
が
気
に
な
ら
な
い
一
本
裏
通

り
に
あ
る
の
が
良
い
と
さ
れ
る
。

　

は
ち
ま
ん
鍼
灸
院
整
骨
院
は
駅
か
ら
歩
い

て
15
分
ほ
ど
。
１
階
に
あ
る
路
面
店
で
は
あ

る
が
、国
道
沿
い
の
商
店
街
の
一
角
に
あ
り
、

整
骨
院
の
立
地
と
し
て
は
決
し
て
恵
ま
れ
て

は
い
な
い
。

　

し
か
し
瀬
戸
氏
は
駅
か
ら
発
着
す
る
バ
ス

が
頻
繁
に
発
着
す
る
停
留
所
が
あ
る
こ
と
を

決
め
手
に
こ
の
場
所
で
の
開
業
を
決
め
た
。

駐
車
場
が
あ
り
、
駅
か
ら
バ
ス
一
本
で
来
ら

れ
る
な
ら
ア
ク
セ
ス
は
そ
れ
ほ
ど
悪
く
は
な

い
。
そ
れ
で
い
て
家
賃
は
駅
前
よ
り
断
然
安

か
っ
た
。

　

整
骨
院
に
限
ら
ず
治
療
院
は
リ
ピ
ー
タ
ー

を
獲
得
し
て
は
じ
め
て
経
営
が
軌
道
に
乗

る
。
し
か
し
新
規
開
業
の
場
合
、
当
然
な
が

ら
リ
ピ
ー
タ
ー
は
い
な
い
。

　

ま
ず
は
新
規
の
患
者
を
集
め
な
け
れ
ば
な

ら
な
い
。
そ
の
た
め
に
は
少
し
で
も
多
く
の

人
に
「
こ
こ
に
整
骨
院
が
あ
る
」
と
い
う
こ

と
を
知
っ
て
も
ら
う
必
要
が
あ
る
。
人
通
り

が
あ
り
、
交
通
量
が
多
い
国
道
沿
い
で
あ
れ

ば
P
R
効
果
も
期
待
で
き
る
と
計
算
し
た

の
で
あ
る
。

一
日
の
採
算
ラ
イ
ン
を

割
り
込
み
危
機
感

　

し
か
し
患
者
の
獲
得
は
容
易
で
は
な
か
っ

た
。
多
く
の
患
者
は
何
件
も
病
院
を
回
り
、

そ
れ
で
も
治
ら
ず
、
よ
う
や
く
鍼
灸
や
整
骨

に
頼
っ
て
く
る
。

　

マ
ッ
サ
ー
ジ
は
比
較
的
ハ
ー
ド
ル
が
低
め

で
は
あ
る
が
、
近
年
は
マ
ッ
サ
ー
ジ
に
類
す

る
サ
ー
ビ
ス
を
格
安
で
提
供
す
る
「
も
み
ほ

ぐ
し
」
と
い
う
業
態
が
乱
立
し
、
競
争
が
激

化
し
て
い
る
。
整
骨
院
の
一
日
の
採
算
ラ
イ

ン
は
最
低
30
人
と
さ
れ
る
が
、
来
院
者
が
そ

の
半
分
に
も
満
た
な
い
日
も
あ
っ
た
。
瀬
戸

氏
は
危
機
感
を
募
ら
せ
た
。

　

は
ち
ま
ん
整
骨
院
は
八
幡
上
町
く
ら
ま

会
と
い
う
商
店
街
に
加
入
し
て
い
た
。
こ

の
八
幡
上
町
く
ら
ま
会
を
中
心
に
と
し
て
、

公
社
支
援
の
下
、
平
成
25
年
、
商
店
街
パ

ワ
ー
ア
ッ
プ
作
戦
に
よ
る
勉
強
会
「
八
王

子
商
人
塾
」
が
開
か
れ
る
こ
と
に
な
っ
た
。

瀬
戸
氏
は
こ
の
勉
強
会
に
参
加
。
こ
れ
が

は
ち
ま
ん
鍼
灸
院
整
骨
院
、
経
営
改
善
の

端
緒
と
な
っ
た
。

鍼
灸
院

整
骨
院

お店の外観
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事例2 No.17

漢方薬局ハチマン堂併設はちまん鍼灸院整骨院

お店の活性化

多
く
の
人
に
経
営
改
善
の

き
っ
か
け
を

　

勉
強
会
で
学
ん
だ
こ
と
を
実
践
す
る
こ
と

で
着
実
に
リ
ピ
ー
タ
ー
が
増
え
、
経
営
も
安

定
し
て
き
た
。
経
営
な
ど
開
業
し
て
し
ま
え

ば
我
流
で
も
な
ん
と
か
な
る
と
考
え
て
い
た

が
、
修
業
時
代
、
治
療
技
術
を
上
げ
る
た
め

に
勉
強
会
に
足
を
運
ん
だ
よ
う
に
、
経
営
も

専
門
家
か
ら
学
ぶ
の
が
最
も
確
実
で
、
失
敗

も
な
い
と
瀬
戸
氏
は
言
う
。

　

瀬
戸
氏
は
「
八
王
子
商
人
塾
」
の
後
も
、

意
欲
あ
ふ
れ
る
経
営
者
た
ち
と
と
も
に
、
公

社
の
支
援
を
受
け
、「
熱
狂
的
な
フ
ァ
ン
づ

く
り
」、「
小
企
業
必
勝
の
経
営
戦
略
」
な
ど

の
勉
強
会
を
商
店
街
主
催
で
開
催
し
て
き

た
。ラ
ン
チ
ェ
ス
タ
ー
戦
略
に
つ
い
て
も「
八

王
子
商
人
塾
」
で
講
師
を
務
め
ら
れ
た
方
が

主
催
す
る
勉
強
会
へ
２
年
間
通
う
他
、
個
人

的
に
教
材
を
取
り
寄
せ
て
理
解
を
深
め
る
な

ど
商
店
街
で
は
「
学
習
担
当
」
と
称
さ
れ
て

い
る
。

　

危
機
感
を
持
っ
て
い
る
店
舗
は
多
い
が
、

何
か
ら
手
を
つ
け
て
い
い
の
か
わ
か
ら
な
い

と
い
う
経
営
者
は
少
な
く
な
い
。
瀬
戸
氏
は

自
身
の
経
験
を
基
に
、
多
く
の
経
営
者
が
経

営
術
を
知
る
き
っ
か
け
作
り
を
し
た
い
と
い

う
。
今
後
は
自
信
が
信
奉
す
る
ラ
ン
チ
ェ
ス

タ
ー
戦
略
の
著
名
な
講
師
を
招
い
た
勉
強
会

の
開
催
を
計
画
し
て
い
る
。

院長　瀬戸一人
起業する多くの方が経営など開業すれ
ばなんとかなると考えているのではな
いでしょうか。しかし実際に始めてみ
ると想定外の連続。日々の経営実践の
中から勉強していくのはリスクが高

く、本を読んだり、講演を聞いたりして勉強するのも時間
がかかります。最も効率よく、確実なのは専門家による指
導。私自身の経験から、起業して間もない方には商店街パ
ワーアップ作戦を活用した勉強会の実施をおすすめします。

●�店名� 漢方薬局ハチマン堂
� 併設はちまん鍼灸院整骨院
●業種 �  療術業
●取扱製品・サービス �  漢方薬・鍼灸施術・整骨施術
●所在地 �  八王子市八幡町 9-1
●電話 �  042-624-4976
●URL �  http://www.hachi4976.com/
●営業時間 �

月～金　午前 9 時 30 分～ 12 時（11 時 30 分で受付終了）
	 午後 3 時 30 分～ 7 時 30 分（午後 7 時で受付終了）
	 水曜日午後のみ完全予約制
土曜日	 午前 9 時 30 分～ 12 時（11 時 30 分で受付終了）
	 午後休診（往診のみ）　

●休業日 �  日曜日、祭日
●従業員数 �  2 人
●活用施策 �  商店街パワーアップ作戦
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