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①集合研修 ※有料



連続講座

テーマ別
セミナー

セミナー・講座 経営者・上級管理者 管理職・監督者 中堅・若手社員

⑱事業承継塾

⑲後継者イノベーションスクール

⑬デザイン経営スクール ※有料

⑭企業変革スクール

③働く人の心の健康づくり講座（メンタルヘルスセミナー）

②人材課題解決セミナー（人材戦略・人材定着・人材実務セミナー）

⑨東京都ものづくり生産性革新スクール ※有料

⑩東京都サービス生産性革新スクール ※有料

⑫知的財産人材育成スクール ※有料

⑮事業化チャレンジ道場 ※有料

⑪デジタル人材育成講座

⑤グルーバル人材育成講座 ※有料

⑥貿易実務者養成講習会 ※有料

⑧現地幹部育成講座

生産性

経営人材

知財

マーケティング

海外人材

⑯職人ステップアップ

事業承継

人材課題

メンタルヘルス

R5 人材支援Map-№2

⑰デジタルマーケティング導入スクール

⑦海外商談力強化講座

④経営人財育成スクールNEXT ※有料

組織マネジメントコース /新規事業開発コース

個社別支援

㉑講師派遣型研修 ※有料
⑳中小企業人材課題
ハッケン支援

㉓ものづくり中小企業魅力体験
（インターンシップ受入支援）

㉒人材ナビゲータ派遣支援

人材支援ツール

㉕人財マネジメントハンドブック

㉔中小企業人材課題ハッケン
セルフチェック

㉖TOKYO起業塾 ※有料 ㉗女性起業ゼミ

㉘女性プチ起業
スクエア

連続講座：創業

【対象】起業を目指す方
起業間もない方

変革/創出



カテゴリ 番号 事 業 名 内 容

集合研修 ① 集合研修 単発単位で様々な研修を開催し、「階層別」「職種別」「目的別」研修で従業員のスキルアップなど人材育成を図ることで経営力向上をサポートします。

テーマ別
セミナー

人材課題 ②
人材課題解決セミナー（人材戦略・人材定
着・人材実務セミナー）

人材戦略構築・組織活性化、従業員の定着、人材・人事実務のポイントなど、中小企業が知っておきたい重要なテーマをセミナー形式で伝えることで、課題解決のヒ
ントや気づきの機会をご提供します。

メンタルヘルス ③
働く人の心の健康づくり講座
（メンタルヘルスセミナー）

都内中小企業で働く人の心の健康づくりを推進していくために、それぞれの立場に即した実践的な講座を実施します。また、企業内でのメンタルヘルス対策を推進す
る際に中核となるリーダーを養成するため、事例紹介やグループ討議等を含めた体系的な講座を開催します。

連続講座

経営人材 ④
経営人財育成スクール「NEXT」
組織マネジメントコース
新規事業開発コース

「人的資本経営」の承継者と成り得る次世代リーダーを経営人材として育成します。講座や専門家による継続的な個別支援を通じて、「組織マネジメント力」と「新
規事業開発力」を習得し、実践的に活用できる経営人材の創出を目指します。経営人材の持続的なネットワーク形成を促進するため、修了後に交流機会も設けます。

海外人材

⑤ グローバル人材育成講座 実務経験豊かな講師陣のもと、海外ビジネスのマインド・スキルの習得からビジネスプラン作成までサポートすることで海外展開の中核を担う人材を育成します。

⑥ 貿易実務者養成講習会 初心者から実務者まで幅広く対応した貿易実務講習、貿易関連のテーマ別講習を開催します。

⑦ 海外商談力強化講座 海外展開国の特性を踏まえた商談スキルを講座形式で学びます。その他、専門家による個別サポートも行います。

⑧ 現地幹部人材育成支援講座
現地幹部人材による海外拠点経営を志向する企業に対し、現地幹部人材の登用及び育成の必要性を伝えるとともに、現地幹部候補にはマネジメントスキルの習得を目
的とした育成講座を開催します。

生産性

⑨ 東京都ものづくり生産性革新スクール 生産管理、生産技術の体系的知識と現場改善の手法を講義と実習により学ぶカリキュラムを通して、製造現場における改善活動の中核を担う人材を育成します。

⑩ 東京都サービス生産性革新スクール サービス提供に関する業務フローなどに焦点を当て、改善知識や手法を講義と実習により学ぶカリキュラムを通して、改善活動の中核を担う人材を育成します。

⑪ デジタル人材育成講座 ICT・IoT・AI・ロボットの導入や活用に向けた社内人材育成のための講座です。

知財 ⑫ 知的財産人材育成スクール 知的財産の各分野における知識と活用方法を体系的に学び、知的財産の活用を担うことができる人材を育成します。

変革/創出

⑬ デザイン経営スクール
ブランディングの構築とイノベーションの創出を柱に、「デザイン経営」について体系的に学べるスクールです。中小企業の経営者層とデザイナーが一緒に学び、互
いの考え方を共有することで、デザインを基軸にリーダーシップを持ってビジネスの中核に立てる人材を育成します。

⑭ 企業変革スクール
コロナ等急激な外部環境に対応すべく、新たな収益確保に必要な事業計画を策定するスクール開校と計画に基づくマッチング等専門家による2年間の継続的な支援を行
います。

⑮ 事業化チャレンジ道場 企画・製品化・量産化・商品化・販路開拓までの一連のプロセスを実践的に習得し、道場修了後も自力で開発に取り組めることを目指すプログラムです。

⑯ 職人ステップアップ 東京の伝統工芸品事業者の、環境変化に対応するための新たな事業活動や経営課題の発見から克服までの一連の取組を支援します。

マーケティング ⑰ デジタルマーケティング導入スクール デジタルマーケティング初心者の方向けの連続講座です。デジタルマーケティングに取り組むために必要な基礎知識を学びます。

事業承継
⑱ 事業承継塾 経営者として必要な知識および活用方法を学ぶことで、リーダーシップを発揮できる後継者を育成します。

⑲ 後継者イノベーションスクール 既存事業の継続に留まらず、事業承継を契機とした発展的承継に取り組む意欲ある後継者を育成することを目的とした後継者養成講座です。

個社別支援

㉓ 中小企業人材課題ハッケン支援
人材確保・育成・定着等、人材に関する課題について、専門家（東京人材マネージャー）が訪問しヒアリングを行い、課題解決に向けた公的支援メニューをご紹介し
ます。「中小企業人材課題ハッケンセルフチェック」により、まずは自己診断してみた後に、専門家の視点で事業利用をご紹介する専門家訪問のご利用も可能です。

㉔ 講師派遣型研修
中小企業が抱える経営課題等の抜本的な解決に向けて自社で研修を行う場合に、企業の要望を踏まえて研修メニューの提案及び講師の派遣を行います。
（研修例：階層別研修、情報セキュリティ研修、ハラスメント研修など）

㉕ 人材ナビゲータ派遣支援
「従業員を採用しても長続きしない」、「組織活性化に取り組みたい」、「人事制度を一からつくりたい」など、個々の人材課題やニーズにマッチした専門家（人材
ナビゲータ）が定期的に事業所へ訪問し、取組の実施のため継続的に伴走支援をします。

㉖
ものづくり中小企業魅力体験
（インターンシップ受入支援）

都内の工業系高校及び高専の生徒・学生が、ものづくり企業で実践的な技術・技能を学習するため、インターンシップ（職場体験）として受け入れていただいた企業
を支援します。支援内容は、工業系高校・高専と受入企業との橋渡し役を行う魅力体験コーディネータが相談をお受けし、インターンシップ生を受け入れた企業には、
1日1名あたり8,000円（上限20日）の奨励金を支給します。

人材支援ツール
㉗ 中小企業人材課題ハッケンセルフチェック 人材・組織に関する自社課題を確認し、東京都など公的機関が実施する人材課題解決に向けて役立つ支援メニューを探し出せます。

㉘ 人財マネジメントハンドブック 人材・組織に関する悩みを抱える中小企業の皆様にご活用いただくためのハンドブックを作成し、無料で配布しています。
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起業を目指す方
起業間もない方

㉗ TOKYO起業塾
事業アイデアをお持ちの方が集まり、講義を聞くだけではなく、書く、話す、話し合うなど、実際に手を動かしながら、起業の初期段階や、ビジネスプランを練って
いく際に必要な知識・考え方を学びます。

㉘ 女性起業ゼミ
少人数制のゼミ方式で仲間を作り、互いに切磋琢磨しながらビジネスプランを策定していくプログラムです。創業準備段階で行う事業計画書の策定プロセスをゼミと
いう手法で行うことで、女性起業の成功確率を高めます。

㉙ 女性プチ起業スクエア 好きなことや得意なこと、価値観の再認識からスタートし、ビジネスモデルの作成、フォローアップまで一貫して行う支援プログラムです。


