
お申込みは裏面の申込用紙または公社ホームページにて  http://www.tokyo-kosha.or.jp 

6月・集合研修のご案内        

※当公社の研修は都内中小企業向けです。講師と同業、コンサルタントの方はご遠慮ください。  

※対面研修は、秋葉原庁舎にて実施いたします。 

※オンライン研修はインターネット回線を使用します。受講に伴う通信料は受講者負担となります。 

【問合せ先】 

公益財団法人東京都中小企業振興公社 総合支援部企業人材支援課 人材支援担当 

〒101-0025 東京都千代田区神田佐久間町1-9 東京都産業労働局秋葉原庁舎２階 

電話：０３－３２５１－７９０４  ＦＡＸ：０３－３２５１－７９０９ 

開催日 研修名・主な内容 対象 受講料 定員 

6月6日（火）  

10:00～ 

17:00 

 

問い合せを増やすためのアクセス解析研修＜座学編＞ 

 ～Webサイトを改善して問い合せを増やそう！～ 
 

 本講座では、Webサイトは開設しているものの問い合せが少ないと悩まれて

いる企業の方々を対象に、無料のアクセス解析ツールGoogleアナリティクスを

活用してWebサイトの問題点を明らかにする分析手法と、Webサイトの改善

方法について解説します。Webサイトの改善を実践して問い合せ数を増や

し、業績アップにつなげる為のポイントを学びます。 

 

１．Webサイトの成果と目標設定 

２．コンバージョンの計測方法 

３．Googleアナリティクスによる分析手法 

４．問い合せにつながるWebサイトの改善ポイント 

５．Webサイトへ訪問者を増やす集客方法 

６．サイト改善の進め方 
  

《講師》KFSコンサルティング合同会社 松本 年史 氏    

※本講座は、Googleアナリティクスを利用したことはあるが、まだ知識・経験の浅い方

を対象としています。 

※Googleアナリティクスの最新バージョンであるGA4の使用を前提として内容を構成し

ています。 

※オンラインによる実施の都合上、参加者によるGoogleアナリティクスの環境を使用し

た操作演習は予定しておりません。 

受講者によるGoogleアナリティクスの環境を使用した操作演習は下半期に実施予定

です。 

Webサイトの

運用・改善を

担当している

方 

8,000円/人 20名 

６月13日（火） 

10:00～ 

17:00 

 

良いコミュニケーションのための３つの手法 

～苦手なコミュニケーションを“得意”に変える！～ 
 

 コミュニケーションに対する苦手意識を取り除き、いつでも、誰とでも、良いコ

ミュニケーションを取れるようにするための「３つの手法」を学習します。 

座学だけではなく、数多くの練習が取り入れられたコースで、研修に参加してい

る中で自然にコミュニケーション能力を高めていくことができます。 

 

１．＜手法１＞わかりやすく話を組み立てる方法 

２．＜手法２＞相手に合わせて伝える方法 

３．＜手法３＞良いコミュニケーションを支える信頼感の高め方 

４．質疑応答とまとめ 
 

《講師》 株式会社プレイフル 高田 圭悟 氏  

コミュニケー

ション能力を

高めたい方  

8,000円/人 20名 

各研修の詳細はこちらから↓ 

ｵﾝﾗｲﾝ研修 

対面研修 


