
40名各回
定員

WEBセミナー
受講料無料

公益財団法人東京都中小企業振興公社 企業人財支援課 人財推進担当 TEL:03-3251-7904 E-mail :
kigyojinzai@tokyo-kosha.or.jp主催・お問合せ先

令和
6年

令和6年度 第2回人財実務セミナー

中小企業人財推進事業

申 込
井上 洋市朗 氏 ●東京都中小企業振興公社ホームページよりお申込みください。

●本セミナーは、オンラインセミナーです。
●配信は、Ｚｏｏｍウェビナーを使用します。お申し込みいただいた方へ、
セミナー参加用のＵＲＬをメールにてお知らせいたします。

お申込みは
こちらから

https://www.tokyo-kosha.or.jp/
topics/2406/0002.html

対 象

の を

多くの企業が「Ｚ世代とのコミュニケーション」に課題を
感じています。
しかし、時代が変わっても、コミュニケーションの原則が
信頼関係からであることに変わりはありません。
本セミナーでは、Ｚ世代のことを正しく知り、時代の変化
に合わせた信頼関係づくりの方法と、効果的な指導方法
について、具体的な内容をお伝えします。

都内中小企業の経営者、管理職者、総務・人事実務担当者
※大企業及びみなし大企業の方のお申込みはご遠慮ください。

募集人数

〈申込者情報の取り扱いについて〉
お申込みの際にいただいた情報は、公益財団法人東京都中小企業振興公社事業の運営目的のみに使用し、
他の目的では使用いたしません。当公社の「個人情報の保護に関する要綱」に基づき管理しております。

大学卒業後、（株）日本能率協会コンサルティングにて
企業の業務効率化などに従事。ストレスが原因となり、
入社２年で退職。その後、フリーター生活や商社での
営業職などを経験。２０１１年に社会人教育のベンチャー
企業でマネージャー。２０１２年株式会社カイラボを設立。
「早期離職白書」を発行。現在は多くの企業の若手社員
定着率向上支援を行うほか、講演、管理職・OJT担当
者向け研修、採用コンサルティングなどを行っている。

株式会社カイラボ 代表取締役

若手社員のエンゲージメント向上のために! 

●両日参加または１日のみの参加も可能です。

7月3日［水］ 14：00～16：00
Ｚ世代のやる気を高める
コミュニケーションスキル ～信頼関係づくり～

6月26日［水］ 14：00～16：00令和
6年

前編 後編

データで見る若者の実態（早期離職の三大要因含む）

Z世代の特性と注意点（タイパ重視と成長志向）

信頼関係づくりのための声掛け、傾聴、共感

心理的安全性の罠（間違った心理的安全性が職場を壊す）

上司の自己開示とストーリーテリング（部下の本音を引き出すテクニック）

講講 師
紹 介
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Ｚ世代のやる気を高める
コミュニケーションスキル ～指導・教育～
前編のおさらい（データで見る若者の実態･Z世代の特性と注意点）

指導の基本：四段階職業指導法

フィードバックの基本（ＳＢＩ情報と行動改善）

全社員での指導が効果的＆全社員指導時の注意点

相手に響く指導と響かない指導の違い
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各回定員：４０名（先着順・定員になり次第締切り）

受 講 料 無 料






