
第2期サービス生産性革新スクールのご案内

第１部 商業・サービス業における業務効率化と生産性向上のポイント
～ 自身が経営する飲食店と駄菓子屋のデジタル化・データ活用事例 ～

第 2 部 いま話題の 『ChatGPT』 を業務に活用する方法
～ 『ChatGPT』 の活用事例とデモ ～

富田 良治
TITC 合同会社 代表社員
中小企業診断士、 IT ストラテジスト
元電気通信大学非常勤講師（データ分析）

講師

https://www.tokyo-kosha.or.jp/
topics/2306/0009.html 

申込みは HP から

１３：３０ ～１５：３０
オンラインセミナー６／２９2023. （木）

無料

初心者でも実践できる !
DXを活用した商業・サービス業の

生産性向上術

第２回現場改善セミナー



03-3251-7917
seisansei@tokyo-kosha.or.jp

※上記は一部変更の可能性があります。

実施時期は 2023 年 8月～ 11月（全 10回＋個別支援 4回）
1社 2名でご参加頂けます。 6月から募集開始予定です。詳しくは事務局までお問合せ下さい。

第2期サービス生産性革新スクールを開催します先行
告知
！ 

申込方法

先着順

40名

定員

（1）企業名　　　　
（4）連絡先電話番号　　
（7）講師への質問（任意）

（2）参加者氏名
（5）メールアドレス

※ （1）～（6）は必ずご記入の上、お送りください。

メール件名 

メール本文

  第2回現場改善セミナー申込み

seisansei@tokyo-kosha.or.jp
メールで申込

※本セミナーはZOOMを利用したオンライン配信のみです。準備等の都合で接続開始時間が遅れる可能性がございます。本セミナーの録画・録音は禁止とさせて頂いております。

https://www.tokyo-kosha.or.jp/topics/2306/0009.html

公社 HPから申込

（3）会社住所
（6）業種

富田 良治

-プロフィール -

受託開発ソフトウェア業の中小企業にて、SE として主に Web システム開発に16年従事の後、デ
ータ経営コンサルタントとして独立。
創業・新規事業支援、IT 活用支援、データ分析、 Web/SNS マーケティングを得意とする。
自身のコンサルティング会社の他に、飲食業や駄菓子屋など７社以上の経営に関わる起業家でも
ある。
IT 活用・Web/SNS 活用・データ活用などで、年間 100日以上のセミナー研修実績がある。

TITC合同会社 代表社員、中小企業診断士、 IT ストラテジスト
元電気通信大学非常勤講師（データ分析）

講師詳細

これまで以上に「企業利益の最大化」に向けた取組みが求められている中で “ 従業員から選ばれる ” 企業
になるためには、従来業務のムダを取り除き、会社全体の効率を上げて、最小限のコストで最大限の売上（利
益）を目指すことが必要です。
本セミナーでは、その “はじめの一歩 ”として何から始められるのかをわかりやすく解説します。第１部では、
社内のムダをあぶり出し、デジタル化やデータ活用による効率化の手法や事例等をお伝えし、第２部では、
今、話題の「 ChatGPT 」が中小企業の業務効率化にどのように貢献できるのか 、情報提供をしていきます。
本セミナーをきっかけに改善への “ はじめの一歩 ”を踏み出してみませんか。
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